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DAKEA PARTNERPROGRAM - HUSEGPROGRAM SZABALYZATA - 2026

1.§

ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A hliségprogram elnevezése - a hliségprogram ,DAKEA™ Partnerprogram” elnevezés alatt
kerll megszervezésre és lebonyolitasra (a tovabbiakban: Program].

2. A hiliségprogram szervezéje (Szervezd) - a Hliségprogram szervezéje a Public Bridge
spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia (sp. z 0.0.), székhelye: ul. Ulanowskiego 9/7, 53-144
Wroctaw, Lengyelorszag, amelyet a Wroctaw-Fabryczna Keriileti Birésag Orszagos Birdsagi
Nyilvantartdsanak VI. Gazdasagi Osztalya jegyzett be a Krajowy Rejestr Sadowy (KRS)
nyilvantartasaba 0000319007 szamon, addszam (NIP): 8971746835, statisztikai azonositdo (REGON]):
020845590, jegyzett toke: 50.000,00 PLN.

3. A hliségprogram szponzoranak megnevezése - a Program szponzora az Altaterra Kft.,
Malom koz 1, HU-9431 Fertéd, Magyarorszag, cégjegyzékszam: Cg. 08-09-013626, addszam: HU
13543970 (a tovabbiakban: , Altaterra Kft.” vagy .Szponzor”).

4. Hiségprogram (Program) - ez a Hliségprogram kizardlag olyan gazdasagi szereplék
szamara készilt, flggetlendil vallalkozasi formajuktodl, akik professzionalisan tetéablakok
telepitésével foglalkoznak. Azok a szervezetek, amelyek megfelelnek a jelen Szabalyzatban
meghatarozott feltételeknek, jogosultak a Program keretében biztositott jutalmakra.

5. A Program terileti hatalya - a Program Magyarorszag tertiletén keriil megszervezésre.

6. A Program id6tartama - a Program 2026. januar 1. napjan kezdddik és 2026. december 31.
napjan ér véget.

7. A Program célja - a Program célja a Dakea™ védjeggyel ellatott tet6téri ablakok és
arnyékolastechnikai termékek értékesitésének novelése, valamint a marka piaci ismertségének és
elismertségének erdsitése, amely termékeket az Altaterra Kft. gyartja.

8. A Program Szabalyzata (Szabalyzat) - jelen jogi dokumentum szabalyozza a Program
mikodésének és lebonyolitdsanak részletes feltételeit, kiilonds tekintettel a Program
megvalositasanak szabalyaira, valamint a Programban vald részvétel feltételeire és elveire.
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9. 9. Szolgaltatas (Weboldal) - a Dakea PRO.app elnevezési internetes weboldal, amely a
https://dakea.hu/pro-app/ cimen érheté el, és amely a gazdasagi szereplék szamara a Programra
vonatkozd informacidkat teszi elérhet6vé, ideértve kiilonosen a vonatkozo6 szabalyzatok és
adatkezelési dokumentumok letoltésének lehetéségét. A Szolgaltatas hasznalatanak feltételeit a
DAKEA Pro.app Adatvédelmi Szabalyzata, valamint a Szolgaltatason beliil, a https://dakea.hu/pro-
app/ cimen elérhetd egyéb szabalyzatok hatarozzak meg. A Szolgaltatas webbdngészén keresztiil,
valamint mobil eszkdzokon futd webbongész6 alkalmazasok igénybevételével hasznalhatd. A
Szervez6 nem a Szolgaltatas tulajdonosa, és nem mindsiil annak szolgaltatojanak; a
Szolgaltatashoz fliz6d6 valamennyi jog a Szponzort illeti meg.

10. Alkalmazas - a Dakea PRO.app elnevezésl mobilalkalmazas, amely tobbek kozott a
Programban valo részvételt szolgalja i0OS vagy Android operacios rendszerrel rendelkezé mobil
eszk0zok hasznalataval. Az Alkalmazas hasznalatanak részletes feltételeit az Alkalmazas
Szabalyzata (a tovabbiakban: ,Alkalmazas Szabalyzata”) hatarozza meg, amely elérhetd a
Szolgaltatason keresztiil a https://dakea.hu/pro-app/ cimen, valamint magaban az Alkalmazasban.
A Szervezdé nem az Alkalmazas tulajdonosa, és nem mindsil annak szolgaltatojanak; az
Alkalmazashoz fiz6d6 valamennyi jog a Szponzort illeti meg.

11. Ajandékkartya (,Voucher”) - egyedi sorozatszammal ellatott, meghatarozott érvényességi
idével rendelkezd elektronikus dokumentum, amely igazolja annak a Résztvevonek a
jogosultsagat, aki az Ajandékkartyat megszerzi, arra, hogy az Ajandékkartya Névértékének
megfeleld értékben arukat vagy szolgaltatasokat vasaroljon.

12. Az Ajandékkartya Névértéke (,Voucher Névérték”) - az Ajandékkartya névértéke, amely a
jelen Szabalyzat rendelkezései szerint atszamitott DAK pontok ellenértékének felel meg, és
amelynek keretében az Ajandékkartyaval rendelkezé Résztvevs a Szabalyzatban meghatarozott
Intézményeknél olyan arukat és szolgaltatasokat szerezhet be, amelyek értéke az Ajandékkartya
Névértékén beliul marad. Az Ajandékkartya Névértéke helyi pénznemben keriil meghatarozasra. Az
Ajandékkartya Névértéke sem egészben, sem részben nem valthato készpénzre, tovabba
visszatéritésre nem jogosit.

13. Intézmények - a Szabalyzatban megjelolt kereskedelmi egységek, valamint egyéb
létesitmények és szervezetek, amelyeknél az Ajandékkartyaval rendelkez6 Résztvevéd jogosult az
Ajandékkartyat barmely olyan arura vagy szolgaltatasra bevaltani, amelynek értéke az
Ajandékkartya Névértékén belil marad.

14. Az Ajandékkartya Ervényessége - az az id6tartam, amely alatt az Ajandékkartyaval
rendelkez6 Résztvevd jogosult az Ajandékkartyat a Szabalyzatban megjeldlt Intézményeknél olyan
arukra vagy szolgaltatasokra bevaltani, amelyek értéke az Ajandékkartya Névértékén beliil marad.
Az Ajandékkartya Ervényességi idejének lejartat kovetéen az Ajandékkartya érvényét veszti, és a
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Résztvevd elvesziti az Ajandékkartya adott Intézménynél torténd bevaltasara vonatkozd jogat. Az
el6z6 mondat szerinti esetben a Résztvevét sem az Organizatérrel, sem a Szponzorral, sem az
Ajandékkartya kibocsatojaval szemben semmilyen igény nem illeti meg.

15. Az Organizatdr a Programot a Dakea™ marka tulajdonosanak, az Altaterra Kft.-nek (Malom
koz 1., HU-9431 Fertéd, Magyarorszag) megbizasabdl valésitja meg. A Programban vald részvétel
onkéntes.

16. A Programban vald részvétel feltétele a Programba torténd jelentkezés az Alkalmazas

Szabalyzatanak megfelelGen.

2.8
RESZVETEL A PROGRAMBAN

1. A Program Résztvevdje (Résztvevd) - minden olyan gazdasagi szerepld, amely székhellyel
rendelkezik vagy Uzleti tevékenységet folytat a Hliségprogram altal lefedett orszagban, amelynek
tevékenysége tetéablakok telepitését foglalja magaban, és amely a Promécio idStartama alatt
uzleti célbol Dakea™ tet6ablakokat vasarol, valamint igazolja a Promoécioéban vald részvételhez
szikséges feltételek teljesitését.

A Hlségprogramban valo részvétel dnkéntes. A részvételhez regisztracio és fiok létrehozasa
szlikséges az Alkalmazason keresztiil, a Dakea Pro.app Szabalyzataval 6sszhangban. A részvétel
csak a Promacid idétartama alatt lehetséges.

2. A Programba torténd jelentkezés - a Programba torténé jelentkezés a Résztvevdnek az
Alkalmazasban, az Alkalmazas Szabalyzataval 6sszhangban torténd teljes korl és szabalyszeri
regisztracidja Utjan valdosul meg. A Résztvevd Alkalmazasban torténd regisztracioja kiilonosen az
alabbiak elfogadasat foglalja magaban:

a. az Alkalmazas Szabalyzatanak,

b. a Program Szabalyzatanak,

C. a DAKEA Pro.app Adatvédelmi Szabalyzatanak,

d. annak nyilatkozati megerdsitését, hogy a Résztvevé az Alkalmazasban torténd

regisztraciora jogosult alany, tovabba a személyes adatok kezeléséhez valé hozzajarulas
megadasat, valamint az Alkalmazas regisztracids Grlapjan meghatarozott, a valdsagnak megfeleld,
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aktualis és sziilkséges adatok megadasat, tovabba az Alkalmazasban torténd felhasznaldi fiok
sikeres létrehozasat és aktivalasat.

A Programhoz torténd csatlakozassal a Résztvevé megerdésiti, hogy a 2. § 1. bekezdésében
meghatarozott, a Résztvevdre vonatkozo feltételeket teljesiti.

A Résztvevd a Programhoz Ugy is csatlakozhat, hogy a Programba torténd regisztraciohoz
szlikséges valamennyi adatot - a Dakea Pro.app Szabalyzata és a Program Szabalyzata
rendelkezéseivel 6sszhangban - a Résztvevo képviseletére jogosult személy, igy kiilondsen
meghatalmazott, képviseld, cégjegyzésre jogosult személy vagy mas felhatalmazott alany atjan
adja meg. Ebben az esetben a Programban vald részvételhez sziikséges valamennyi, fent
meghatarozott feltételnek szintén teljesilnie kell.

3. Regisztracids adatok - a Program céljaira szolgald azon adatok dsszessége, amelyeket a
Résztvevl koteles a valosagnak megfeleléen megadni az Alkalmazas feliletén elérhetd erre
szolgald regisztracios Grlapon. A Regisztracids adatok megadasa a Résztvevé Programba torténd
érvényes jelentkezéséhez, valamint a Szabalyzatban meghatarozott feltételek teljesitése esetén a
Résztvevdt megilleté nyeremények kiadasahoz elengedhetetlen. A Regisztracios adatok kiilondsen
az alabbi adatokat foglaljak magukban:

a. a vallalkozas cégneve,

b. a vallalkozas nyeremény kézbesitésére szolgald cime - telepiilés, utca, iranyitdszam,

C. adoszam,

d. a Résztvevdvé valni kivano gazdalkodo szervezet képviseletére jogosult személy csaladi és
utoneve,

e. e-mail cim,

f. telefonszam,

g. jelszd (az Alkalmazasban torténd felhasznaldi fidk létrehozasahoz sziikséges),

h. a Résztvevd kifejezett és onkéntes hozzajarulasa esetén - helymeghatarozasi (geolokacids)
adatok.

4. A Programban nem vehetnek részt a Szervezé munkavallaloi, valamint az Altaterra Kft.

munkavallaldi, tovabba ezen személyek kozeli hozzatartozdi (azaz hazastarsaik, gyermekeik,
sziileik és testvéreik). A Programban valé részvételbdl eredd jogok harmadik személyre nem
ruhazhatdk at.
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5. A Programban részt vevé Résztvevd koteles a valdsagnak megfeleld adatokat megadni,
valamint a megadott adatok megvaltozasa esetén azokat haladéktalanul frissiteni. Az adatok
frissitésének elmulasztasa kilénosen ahhoz vezethet, hogy a nyeremény a Résztvevé nem aktualis
cimére kerll kikiildésre. A Szervez6 nem vallal felelésséget az olyan karokért, amelyek abbdl
erednek, hogy a Résztvevé nem tett eleget az adatfrissitési kotelezettségének.

6. A Szervezd jogosult ellendrizni, hogy az adott szervezet megfelel-e a Programban valé
részvételnek a Szabalyzatban meghatarozott feltételeknek. Amennyiben kétség meril fel, a
Szervez6 jogosult az érintett szervezetet a sziikséges magyarazatok megadasara vagy megfeleld
dokumentumok benyujtasara felszélitani, megfelel, de legaldbb 7 (hét) napos hataridé
kitlizésével, azzal a jogkdvetkezménnyel, hogy a Programban valé részvétel megtagadhatd, illetve
a Résztvevd a Programbol kizarhato.

7. Az Alkalmazas nem a Szervez6 tulajdonat képezi. A Szervez6 az Alkalmazast kizarolag a
Program megvaldsitasa céljabol hasznalja.

8. A Résztvevdk az Alkalmazas megfeleld funkcioin keresztiil jogosultak nyomon kovetni az
altaluk gy(jtott pontok (DAK-ok) aktualis egyenlegét, jogosultak tovabba a pontok (DAK-ok] jelen
Szabalyzatban meghatarozott nyereményekre torténd bevaltasara, valamint a pontok (DAK-ok]
nyereményekre torténd bevaltasanak elérehaladasat is figyelemmel kisérhetik.

9. A Résztvevdk kotelesek haladéktalanul értesiteni a Szervez6t minden olyan esetrél, amely
az Alkalmazas hasznalataval 6sszefliggésben a jogaik megsértését jelenti vagy jelentheti.

10. A Résztvevé jogosult az Alkalmazas hasznalatat barmikor megsziintetni, kiilonésen abban
az esetben, ha nem fogadja el a Szabalyzatban, a DAKEA Pro.app Adatvédelmi Szabalyzataban, a
személyes adatok kezelésére vonatkozd elvekben, illetve az Alkalmazas frissitésében
bekovetkezett médositasokat. Az Alkalmazas hasznalatanak megsziintetése az Alkalmazasbol
torténd kijelentkezést (fidk torlését) igényli. Az Alkalmazasbél térténd kijelentkezés a Program
keretében torténd pontok (DAK-ok) szabalyszerd jovairasat ellehetetleniti. Amennyiben az
Alkalmazasbol torténd kijelentkezés a pontok (DAK-ok] jelen Szabalyzatban meghatarozott
nyereményekre torténd bevaltasat megelézéen torténik, a Résztvevd a pontok (DAK-ok)
nyereményekre torténd bevaltasara nem jogosult. Az el6z6 mondatban meghatarozott esetben a
Résztvevdvel szemben sem a Szervezével, sem a Szponzorral szemben semmilyen igény nem
érvényesithetd, tovabba az Alkalmazasbdl torténd kijelentkezés a Résztvevd részérél a
megszerzett pontokkal (DAK-okkal) és a Programban vald részvétellel 6sszefliggé valamennyi
igényrdl vald visszavonhatatlan lemondasnak mindsiil.
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11. A Résztvevd jogosult a Programban vald részvételtol indokolas nélkil barmikor elallni,
azonban legkésbbb a nyeremény atvételének napjatdl szamitott 14 (tizennégy) napon belil. Az
elallasi jog gyakorlasa érdekében a Résztvevl koteles a Szervezd részére elallasi nyilatkozatot
benyujtani. Az elallasi nyilatkozat benyuljthatd az erre a célra rendszeresitett formanyomtatvany
felhasznalasaval, ajanlott kiildeményként postai Uton a Szervez6 székhelyének cimére megkdldve,
vagy elektronikus Uton a kovetkez6 e-mail cimre: contest@dakea.com. A jelen bekezdésben
meghatarozott elallasi jog nem alkalmazandé a fogyasztdi jogokrdl szolo, 2014. majus 30-i torvény
38. cikkében meghatarozott szerzédéstipusok esetében.

12. Az elallasi jog gyakorlasa esetén a Résztvevl koteles a nyereményt — amennyiben ez
lehetséges - eredeti, sértetlen csomagolasban, a nyeremény kézbesitésének visszaigazolasaban
megjelolt cimre visszakiildeni, a kitoltott visszakildési Grlappal egyiitt. A jelen pontban foglalt
esetben a nyeremény visszakiildésének koltségei a Program Résztvevdjét terhelik.

13. A fenti rendelkezések szerinti elallas esetén a szerz6dés meg nem kotottnek mindsil. A
felek altal nyujtott szolgaltatasokat valtozatlan allapotban kell visszaszolgaltatni, kivéve, ha a
valtoztatas a rendes hasznalat keretein belil volt sziikséges. A visszaszolgaltatasra
haladéktalanul, de legkésébb a Szervezd altal az elallasi nyilatkozat kézhezvételének napjatol
szamitott 14 (tizennégy) napon belil keril sor, azzal a kikotéssel, hogy indokolt esetben a Szervezd
jogosult a Résztveve részére visszajard pontok visszatartasara mindaddig, amig a nyereményt
vissza nem kapja, vagy amig a Résztvevd hitelt érdemléen nem igazolja a nyeremény
visszakildését.

14. A Résztvevd koteles a Programban a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek, a jelen
Szabalyzat eldirasainak, valamint az adott teriileten elfogadott szokasoknak és a tarsadalmi
egyittélés altalanosan elfogadott elveinek megfelelé mddon részt venni.

3.8
NYEREMENYEK

1. A Résztvevd részére a Program keretében odaitélt nyeremény, illetve nyeremények,
valamint azok tipusa a Résztvevé altal a Program idGtartama alatt megszerzett pontok
(DAK-0k) szamatél, tovabba ezen pontoknak a Program idétartama alatt térténé
szabalyszer( felhasznalasatdl (bevaltasatol) fligg. A nyeremények nem sorsolés atjan,
nem véletlenszerGen, illetve nem a sorsolassal 6sszefliggésben keriilnek odaitélésre.
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2. A Program keretében pontokkal (DAK-okkal) keriilnek jutalmazasra az Alkalmazasban
megfeleléen rogzitett, a Résztvevo altal folytatott gazdasagi tevékenység céljabol végrehajtott
vasarlasok, amelyek az alabbi, egyedi QR-kdddal ellatott Dakea™ tet6téri ablakmodellekre
vonatkoznak: GOOD, BETTER, VIEW, VISION, VERTICA, SMOKE, ULTIMA, és NAPELEMES REDONY
(SSRI.

3. A Résztvevd a jelen § 3. 2. pontjaban meghatarozott ablakok megvasarlasanak
Alkalmazason keresztiil torténd, szabalyszer( regisztracidjat kdvetéen az alabbi atvaltasi
szabalyok szerint jogosult pontok (DAK-ok] jovairdsara:

a. GOOD (KAV B900, KPV B900, KAA B1500, KPA B1500) - 500 pont (DAK],

b. BETTER (KAV B1000, KPV B1000, KAV B1500, KPV B1500) - 2000 pont (DAKJ,
C. VIEW (KHV B1000) - 2000 pont (DAK],

d. FLAT RW FIXED (FRF B600 + FGT B200) - 2000 pont (DAK],

e. FLAT RW VENTED (FRE B600 + FGT B200) - 2500 pont (DAK],

f. VIEW ENERGY, VISION, VERTICA, SMOKE (KHV B1500, KAS B1600, KAl B1600, KAN B1600,
KXL B1600) - 2500 pont (DAK],

g. ULTIMA COMFORT (B4800, B4810) - 3000 pont (DAK),
h. ULTIMA ENERGY (KEP B1800) - 3000 pont (DAK],
I NAPELEMES REDONY (SSR) - 3000 pont (DAK],

4. A Promdcié idGtartama alatt a Résztvevé altal megszerzett pontok (DAK-ok) a Résztvevé
altal végrehajtott vasarlasok (a fenti pontban megjelolt tetéablak-modellek és/vagy napelemes

“se s

Alkalmazasi Szabalyzatban meghatarozott feltételek szerint.

5. A pontok (DAK-ok) akkor keriilnek jovairasra, ha a Résztvevé az Alkalmazasban
megfeleléen beolvassa a Résztvevs altal megvasarolt Dakea™ tet6ablakon/napelemes arnyékolon
elhelyezett egyedi QR-kodot, vagy az Alkalmazas felliletén manualisan rogziti az adott
ablak/arnyékolé sorozatszamat, az Alkalmazas felhasznaléi feliiletének megfeleléen. A Program
keretében a pontok az Alkalmazasban kizardlag egy alkalommal keriilnek rogzitésre, és egy adott
Résztvevdi fiokhoz keriilnek hozzérendelésre. A Résztvevé altal egy adott ablak/arnyékold
vasarlasaért megszerzett pontok Alkalmazasban torténd sikeres rogzitését kovetéen az adott kod
a Program céljabol ismételten nem hasznalhato fel. Az Alkalmazas értesiti a Résztvevét a pontok
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sikeres rogzitésérol, valamint a Résztvevd altal birtokolt pontok szamarol. Pontok kizardlag a
Program id6tartama alatt megvasarolt ablakokért/arnyékoldokért keriilnek jovairasra, és azok
jovairasa automatikusan torténik.

6. A Résztvevd 700 pontot (DAK] kap az Alkalmazasban torténd elsé, teljes, helyes és sikeres
regisztracid esetén, a jelen Program Szabalyzata, valamint az Alkalmazasi Szabalyzat
rendelkezéseinek megfeleléen (az adott Résztvevé elsé sikeres Programba torténé belépése).
Ugyanazon Résztvevd az elso sikeres Programba torténd belépésért jard pontokat kizardlag egy
alkalommal jogosult megszerezni.

7. A Résztvevé 6sszesen 1700 pontot (DAK] szerezhet abban az esetben, ha az Alkalmazasba
torténd elsé bejelentkezés soran, az Alkalmazas erre szolgaléd moduljain keresztiil, onkéntesen
hozzajarul a kereskedelmi célu adatkezeléshez (kereskedelmi hozzajarulas).

8. A Résztvevé tovabbi 700 pontot (DAK) szerezhet, amennyiben a regisztracios folyamat soran
az Alkalmazas megfelelé moduljain keresztiil sikeresen megadja az egyedi ajanlékddot, az
Alkalmazasi Szabalyzat rendelkezéseinek megfeleléen.

9. Azok a Résztvevdk, akik a fenti 3. pontban meghatarozottak szerint legalabb egy tetéablak
vasarlasat regisztraltak, az Alkalmazason keresztil ajanlékodot kapnak, amely lehet6vé teszi Uj
gazdasagi szerepl6k Programba torténé meghivasat. Egy, az Alkalmazasban korabban nem
regisztralt, a jelen Szabalyzat rendelkezései alapjan a Programban valo részvételre jogosult Uj
gazdasagi szerepld Programba térténé sikeres meghivasa esetén a Résztvevét 2000 pont (DAK]
illeti meg. A Programba torténd sikeres meghivasnak mindsiil:

a. az Uj gazdasagi szerepl6 Alkalmazasban torténd regisztracidja oly médon, hogy a
regisztracié soran a szamara biztositott mezében megadja a kapott ajanlékodot, valamint,

b. az Uj gazdasagi szerepl6 altal legalabb egy, a jelen Szabalyzat hatalya ala tartozd tet6ablak-
modell (§ 3. § (2) bekezdés] vasarlasanak regisztralasa, a sajat gazdasagi tevékenysége céljabol.

Az az (j gazdasagi szerepld, aki az ajanlékdd felhasznaldsaval sikeresen csatlakozik a
Programhoz, megszerzi a Program Résztvevdjének jogallasat, tovabba 500 pontban (DAK) részesiil
a Programhoz torténd csatlakozasért.

10. A Program Résztvevdje jogosult a Program keretében megszerzett pontjait (DAK) az aladbb
felsorolt nyereményekre bevaltani, az egyes nyereményekhez rendelt, pontokban (DAK] kifejezett
aktualis értékiknek megfelelden:

a. DAKEA flanel ing (narancssarga) - 10550 pont (DAK],

b. DAKEA Munkaruhazat, kabat SARA - 17000 pont (DAK],
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C. DAKEA Munkaruhazat, mellény SARA - 12900 pont (DAK],
d. DAKEA Munkaruhazat, nadrag SARA - 19150 pont (DAK],
e. DAKEA Munkaruhazat, 3/4 nadrag SARA - 12900 pont (DAK),
f. DAKEA badogos szerszamtartd 6v - 19950 pont (DAK],
g. DAKEA kapucnis puldver - 16450 pont (DAK],
h. NEO szerszamostaska - 21150 pont (DAK],

i. DAKEA 3 darabos ceruza készlet - 5800 pont (DAK],
- Alza vasarlasi utalvany 10.000 HUF - 11350 pont (DAK)],
k. EMAG vasarlasi utalvany 10.000HUF - 11350 pont (DAK).

11. A pontok (DAK-ok] nyereményekre torténd bevaltasa, azaz a megfelelé szamu ponttal
rendelkez6 Résztvevd altal leadott nyereménymegrendelés kizardlag az Alkalmazas erre szolgald
moduljain keresztil torténhet. Az Alkalmazason kiviili pontbevaltas nem megengedett. A nem
digitalis jellegd, illetve digitalis megfelelvel nem rendelkezd targyi nyeremények pontokban (DAK)
meghatarozott értéke nem tartalmazza a szallitasi koltségeket, ezért minden egyes nyeremény
megrendelésekor a Résztvevl szamlajardl tovabbi 700 pont (DAK) kerdiil levonasra a szallitasi
koltségek fedezeteként, amelyrél a Résztvevd az Alkalmazasban megjelend megfeleld tajékoztatas
atjan értesdl.

12. A Résztvevd tudomasul veszi és elfogadja, hogy az el6z6 bekezdésben emlitett jutalom vagy
alternativ jutalom atvételével kapcsolatban kételes az ebb6l szarmazo jovedelmet onalléan
elszamolni és bevallani a vallalkozasi tevékenysége szerinti orszag hatalyos addjogszabalyainak
megfeleléen.

13. A Szervezd fenntartja annak lehetéségét, hogy a Szabalyzatban meghatarozott
feltételeknek megfeleld, a pontok nyereményre torténd bevaltasara jogosult Résztveve részére
alternativ nyereményt ajanljon fel, azzal a kikotéssel, hogy az ajanlott alternativ nyeremény azonos
vagy nem alacsonyabb érték( legyen, mint a Résztvevé altal a nyereménymegrendelésben
megjelolt nyeremény, tovabba azzal a feltétellel, hogy a Résztvevd az alternativ nyeremény
atvételéhez kifejezetten hozzajarul. A Szervezé e jogat kiilonosen abban az esetben gyakorolhatja,
ha a Program keretében elérhetd nyeremények készlete kimeriil, illetve a nyereménykészletek
ésszer( és hatékony kezelése érdekében. A Szervez6 tajékoztatja, hogy az alternativ nyeremény a
jelen § 10. pontjaban felsorolt mas nyeremény vagy nyeremények formajaban is biztosithato, a
jelen bekezdés els6 mondataban foglalt értékmegkaotés fenntartadsaval. A Résztvevd tudomasul
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veszi és elfogadja, hogy a nyereményhez valo jog - ideértve az alternativ nyereményt is - nem
ruhazhatd at mas személyre vagy szervezetre, tovabba hogy a Résztvevot nem illeti meg a
nyeremény (beleértve az alternativ nyereményt] pénzbeli egyenértékének igénylése. Amennyiben a
Szervez6 alternativ nyereményt ajanl fel, és azt a Résztvevé elfogadja, a pontok alternativ
nyereményre torténd bevaltasa a Résztvevl eredeti nyereménymegrendelésében megjelolt
nyereményhez rendelt pontérték keretein belil torténik. Az atadott alternativ nyeremény a
Program keretében atadott nyereménynek mindsiil.

14. A Résztvevd jogosult barmely nyeremény - ideértve tobb nyeremény egyidejl kivalasztasat
is - megvalasztasara, kizarolag azonban olyan tipusban és mennyiségben, amely megfelel a
Résztvevd altal a Program idGtartama alatt 6sszegydjtott pontok (DAK-ok) szamanak, valamint a
jelen § 13. pontjaban foglalt rendelkezések figyelembevételével. A Résztvevo a valasztott
nyereményt a Program id6tartama alatt, legkésébb a Program lezarasaig rendeli meg az
Alkalmazason keresztiil, a jelen § 16. pontjaban foglalt rendelkezések fenntartasaval, vagy - a §
13. pontban meghatarozott feltételek szerint - az altala elfogadott alternativ nyereményt valasztja.

15. A nyeremények atadasa a nyeremény atvételére jogosult Résztvevé megrendelésének
megfeleléen torténik, a jelen § 13. pontjaban foglalt esetek fenntartasaval, és a Résztvevo altal a
jelentkezési (regisztracios) adatokban megjelélt cimre keril teljesitésre.

16. Az a Résztvevd, aki olyan mennyiségl ponttal (DAK-kal) rendelkezik, amely nyeremény
atvételére jogositja, koteles legalabb naptari évenként egy alkalommal pontjait nyereményre
bevaltani. Amennyiben a Résztvevd az adott Program-év december 31. napjaig nem valtja be
pontjait, a Résztvevd pontjai a Program kovetkezd évének januar 1. napjan lenulldzasra keriilnek. A
Szervez6 fenntartja a jogot arra, hogy e rendelkezést a Résztvevdk javara modositsa, amelyrél a
Résztvev6k megfeleld tajékoztatast kapnak (kiilonosen az Alkalmazason keresztiil) legkésébb a
modositas hatalybalépését megeldz6 14 napon belil, azzal a kifejezett kikotéssel, hogy a jelen
rendelkezés nem maddosithatd a Résztvevdk hatranyara.

17. Az adott Intézmény altal kibocsatott Ajdndékkartyak kizardlag annal az Intézménynél
valthatdk be arukra vagy szolgaltatasokra, amely az Ajandékkartyat kibocsatotta.

18. A Program keretében a Résztvevd - a jelen Szabalyzatban meghatarozott feltételek szerint
- a DAK pontokat az alabbi Intézmények altal kibocsatott Ajandékkartyakra valthatja be: ALZA,
EMAG, SWEETGARDEN.HU.

19. Az Ajandékkartyak érvényességi ideje kozvetleniil az Ajandékkartyakon kertiil feltiintetésre.
Az Ajandékkartyak érvényességi ideje nem hosszabbithaté meg.
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20. Azok az Ajandékkartyak, amelyekre a Résztvevé az 6sszegy(ijtott pontjait (DAK-okat)
bevalthatja, bemutatdra szolé ajandékkartydknak mindsilnek.

21. A Résztvevé semmilyen koriilmények kozott nem jogosult a fel nem hasznalt Ajandékkartya
értékének visszatéritésére.

22. Egy adott Intézmény keretében az adott Intézmény Ajandékkartyajaval rendelkez6
Résztvevd jogosult az Ajandékkartyat korlatlan szdmu arura vagy szolgaltatasra bevaltani, az
Ajandékkartya névértékének erejéig.

23. Amennyiben annak az arunak vagy szolgaltatasnak az értéke, amelyre a Résztvevo az adott
Intézménynél az Ajandékkartyat bevaltani kivanja, meghaladja az Ajandékkartya névértékét, a
Résztvevd jogosult - sajat koltségére — megfizetni az aru vagy szolgaltatas ara és az Ajandékkartya
névértéke kozotti kiilonbozetet.

24, Abban az esetben, ha az Ajandékkartyat a Résztvevd az Ajandékkartya névértékénél
alacsonyabb érték( arura vagy szolgaltatasra valtja be, a Résztvevét nem illeti meg igény a
kiilonbozet - az aru vagy szolgaltatas értéke és az Ajandékkartya névértéke kozotti eltérés -
visszatéritésére.

25. Az egyes Intézmények altal kibocsatott Ajandékkartyak arukra vagy szolgaltatasokra
torténo bevaltasanak részletes szabalyait az adott Intézmények Ajandékkartyainak felhasznalasi
feltételei hatarozzak meg. Az egyes Intézmények Ajandékkartyainak felhasznalasi feltételei az
Alkalmazasban a Felhasznalé szdmara elérhetdk. A Felhasznalo altal az Alkalmazasban
végrehajtott, pontok (DAK-ok) adott Intézmény Ajandékkartyajara torténd bevaltasa egyben azt is
jelenti, hogy a Felhasznaldé megismerte és elfogadta az adott Intézmény Ajandékkartyainak, az
Alkalmazasban elérhet6 felhasznalasi feltételeit.

26. A Résztvevd elvesziti a nyereményhez valod jogat abban az esetben, ha:
a. megtagadja a nyeremény atvételét;
b. utobb megallapitasra keriil, hogy a Résztvevé nem teljesitette a Szabalyzatban

meghatarozott, a Programban valo részvételre vagy a nyeremény megszerzésére jogosito
feltételeket, tovabba abban az esetben is, ha a pontok a Résztvevé altal a Szabalyzat
rendelkezéseinek megsértésével vagy azokkal ellentétes modon keriltek jovairasra;

C. jogellenes mddon befolyasolta vagy beavatkozott a Program mechanizmusaba annak
érdekében, hogy sajat maga vagy harmadik személy javara a jovairt pontok szamat novelje, illetve
annak érdekében, hogy sajat maga vagy harmadik személy a Program keretében jogosulatlan
elényhoz jusson;
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d. lejar az a hatarid6, amelyen beliil a pontok nyereményre valthatdk, a Szabalyzat
rendelkezéseivel 6sszhangban, kiiléndsen a jelen § 16. pontjaban foglaltak szerint;

e. a Programban vald részvétele soran tartésan vagy sulyosan megsérti a jogszabalyokat, a
tarsadalmi egylttélés szabdlyait vagy a Szabalyzat rendelkezéseit.

27. A Résztvevd altal megszerzett nyeremény ellenértéke sem egészben, sem részben nem
fizethet6 ki pénzben, tovabba nem valthato at mas termék vagy szolgaltatas értékére.

28. A Résztvevé a megszerzett pontokat nem ruhazhatja at mas Résztvevére, illetve harmadik
személyre.
29. A nyeremények kiadasara a Szervez0 részérdl haladéktalanul, de legkés6bb a Résztvevo

altal az Alkalmazason keresztiil benyujtott, szabalyszer( nyereménymegrendelés kézhezvételétdl
szamitott 30 (harminc) napon belil keril sor, azzal a kifejezett kikotéssel, hogy az Ajandékkartyak
(Voucherek) atadasa kizardlag elektronikus formaban torténik, a Résztvevd altal az Alkalmazasban
megadott e-mail cimre.

30. A Szabalyzat mddositasara kizardlag fontos okbol kertilhet sor, igy kiilondsen az alabbi
esetekben:
a. amennyiben a Kézponti Statisztikai Hivatal (GUS) altal kézzétett fogyasztdi arindex legalabb

3,5%-kal emelkedik az el6z6 hdnaphoz képest; ilyen esetben a Szabalyzat 3. § (10) bekezdése
ennek megfeleléen mddosul oly médon, hogy a nyeremény megszerzéséhez sziikséges pontok
(DAK-ok) szama az emlitett arindex- és arnovekedéssel aranyosan megemelésre kertdil,

b. a 3. § (10) bekezdésében meghatarozott nyeremények kérének vagy mennyiségének
boévitése esetén, azzal a kikotéssel, hogy az ilyen jellegli modositas nem vezethet a Résztvevdk jogi
helyzetének romlasahoz, és kiilonésen nem sértheti a Résztvevok altal a Szabalyzat mddositasat
megel6z6en mar megszerzett jogokat (igy kiilonésen nem foszthatja meg 6ket a mar megszerzett
nyereményhez valé joguktdl,

C. amennyiben a mddositas a hatalyos jogszabalyokkal valé 6sszhang biztositasa érdekében
szlikséges,

d. a Hiliségprogramban valo részvétellel 0sszefliggd Uj kockazatok vagy fenyegetések
megjelenése, illetve az ilyen kockazatok vagy fenyegetések megvaltozdsa vagy megsz(inése
esetén,

e. a Szervez6 adatainak megvaltozasa esetén, ideértve kiilondsen a cégnevet, a székhely
cimét, a telefonszamokat, az elektronikus levelezési cimeket, valamint a Szabalyzatban feltiintetett
URL-cimeket (hivatkozasokat/hiperhivatkozasokat).
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A Szabalyzat modositasairdl a Résztvevék minden esetben az Alkalmazason keresztiil kapnak
tajékoztatast, legkésébb a modositasok hatalybalépését megel6z6 14 (tizennégy) naptari nappal.
Amennyiben a Résztvevl nem fogadja el a Szabalyzat moédositott tartalmat, koteles errél a
Szabalyzat modositasarol szolo tajékoztatas kézhezvételétl szamitott 14 (tizennégy) napon beliil
értesiteni a Szervez6t, amely a Programban val6 részvétel megsziintetését eredményezi. A
Szabalyzat mddositasarol szolo tajékoztatas kézhezvételétsl szamitott 14 (tizennégy) nap
elteltével, amennyiben a Résztvevé nem nyilatkozik a Szabalyzat modositasanak elutasitasardl, ugy
kell tekinteni, hogy a Résztvevé a Szabalyzat mddositasat rdutald magatartassal elfogadta, és az Uj
feltételeket magara nézve kotelezének ismeri el.

31. A Szervez6 a Program idétartama alatt, kiilonleges promécio keretében jogosult a pontok
(DAK] jovairasanak szabalyait a Résztvevik javara mddositani. Az ilyen kiilonleges proméciokra
vonatkozod részletes szabalyokat a Résztveviok részére az Alkalmazason keresztil kozzétett
tajékoztatas (kozlemény) Gtjan kell bemutatni elfogadas céljabol. A tajékoztatas (kozlemény)
legalabb az alabbi informacidkat tartalmazza:

a. a pontok (DAK] jovairdsi mdédjanak modositasara vonatkozo idészak kezdg és zard
idépontjat,
b. a pontok (DAK)] Uj, specialis j6vairasi szabalyait, példaul a pontok (DAK] ideiglenes,

kétszeres jovairasat,

C. a specialis pontjovairasi mdd igénybevételének Uj feltételeit.

32. Amennyiben eltérés mutatkozik a Szabalyzat rendelkezései és a pontok (DAK) specialis
jovairasi médjahoz kapcsolddd promocios szabalyok kozott, a specialis szabalyokat a Szabalyzat

rendelkezéseivel 6sszhangban kell értelmezni; ugyanakkor a fent emlitett specialis szabalyok nem
mindsiilnek a Szabalyzat modositasanak.

33. A SzervezG a Program id6tartama alatt jogosult specidlis aktivitasokat (kihivasokat)
bevezetni. Az ilyen specialis aktivitdsokra (kihivasokra) vonatkozd szabalyokat a Résztvevék
részére az Alkalmazason keresztil kozzétett tajékoztatas (kozlemény) utjan kell elfogadas céljabdl
bemutatni.

34, A jelen paragrafus 33. pontjaban emlitett tajékoztatas (kdzlemény) legalabb az alabbi
informacidkat tartalmazza:

a. a specialis aktivitds (esemény) kezd§ és befejezd idGpontjat,

b. a specialis aktivitasra (eseményre) vonatkozé kiilonos szabalyokat, igy kiilonosen az
esemény idGtartamat, céljat, az elvégzendd feladatokat, az aktivitdshoz (eseményhez) kapcsolddé
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tovabbi kovetelményeket, valamint azokat az elényoket, amelyek a specialis aktivitas (esemény)
feltételeinek teljesitésével jarnak, ideértve az ilyen aktivitas (esemény) sikeres teljesitéséhez
kapcsolddo tovabbi nyereményeket is, amelyek kiilonésen tovabbi pontok (DAK) formajaban is
megjelenhetnek.

35. A Program keretében bevezetett specialis aktivitdsokra (kihivasokra) vonatkozd szabalyok
nem mindsilnek a Szabalyzat mddositasanak, és azokat a Szabalyzat rendelkezéseivel
dsszhangban kell értelmezni.

4.§
PANASZKEZELES
1. A panaszok benyujthatdk elektronikus Uton a kovetkez6 e-mail cimre: contest(@dakea.com,

vagy irasban a Szervezd székhelyének cimére. A fentiek nem érintik a Résztvevd azon jogait,
amelyek a nyeremény hibajabol, illetve a Szervezs altali kotelezettségek nemteljesitésébdl vagy
nem megfelelo teljesitésébdl erednek..

2. A Szervezd az elektronikus Uton benyuijtott, illetve a postai Uton a székhelyére megkiildott
panaszokat megvizsgalja. A panasznak tartalmaznia kell a panasz részletes leirasat, annak
indokat, valamint a panaszt benyujté Résztvevd adatait. A panaszt a Szervezd a beérkezéstél
szamitott 14 napon belll kivizsgalja. A panasz elbiralasarodl szold értesitést a Résztvevd a
regisztracié soran megadott e-mail cimre vagy levelezési cimre kapja meg.

3. Az a Résztvevd, aki jogosult volt a nyeremény atvételére, és a nyereményt az Alkalmazason
keresztil szabalyszerlien megrendelte, azonban a megrendelés id6pontjatdl szamitott 30 napon
tul sem kapta meg, koteles errdl haladéktalanul értesiteni a Szervez6t. Ebben az esetben a
Szervez6 megteszi a szlikséges intézkedéseket annak érdekében, hogy tisztdzza a nyeremény
kézbesitésének elmaradasat.

4. A jelen paragrafus 3. pontjaban foglalt rendelkezéseket megfeleléen alkalmazni kell az
alternativ nyereményekre is.

5. A panaszkezelési eljaras kimeritését kovetéen a Program Résztvevdje jogosult igénybe
venni a panaszok és kovetelések peren kiviili rendezésének lehetdségét.
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5.8
FELELOSSEG

1. A Szervezd nem vallal felel6sséget semmilyen olyan karért, amely a Résztvevd altal az
Alkalmazas jogszabalyokkal vagy a Szabalyzat rendelkezéseivel ellentétes hasznalatabdl ered,
kiilonosen abban az esetben, ha a Résztvevd valétlan, pontatlan vagy hamis adatokat, illetve
személyes adatokat adott meg, vagy elmulasztotta a korabban megadott adatok haladéktalan
frissitését.

2. A Szervezdé nem vallal felel6sséget a Résztvevo altal hasznalt szamitastechnikai
eszkdzokben, végberendezésekben, informatikai rendszerekben vagy tavkozlési infrastruktdraban
felmerdld technikai problémakért vagy miiszaki korlatozasokért, amelyek a Szolgaltatas vagy az
Alkalmazas rendeltetésszer( hasznalatat akadalyozzak vagy lehetetlenné teszik.

3. A Szervezdé nem vallal feleldsséget a Szolgaltatas és az Alkalmazas miikodéséért, illetve az
adatatviteli sebességért és az azzal 6sszefliggé korlatozasokért, amennyiben azok technikai,
technoldgiai vagy infrastrukturalis koriilményekbél erednek.

6.8
ZARO RENDELKEZESEK

1. A jelen Szabalyzat elérhetd a Szervez6 székhelyén, a Szolgaltatason keresztiil, valamint az
Alkalmazas utjan is megtekinthetd.

2. A Program lebonyolitdsanak szabalyait a jelen Szabalyzat hatarozza meg, a Dakea PRO.app
alkalmazas Szabalyzatadnak rendelkezéseire figyelemmel. A Programmal kapcsolatos valamennyi
promocids és reklamanyag kizarolag tajékoztato jelleg(.

3. A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a lengyel jog rendelkezései
alkalmazanddk, ideértve kiilondsen a Polgari Térvénykdnyvet, valamint a fogyasztdi jogokrdl sz6lo
jogszabalyokat.

4. A Programmal dsszefliggésben felmeriild, kotelezettségek teljesitésébdl ered6 valamennyi
jogvita elbiralasara a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsag jogosult, a 1964.
november 17-i Polgari perrendtartasrol szold torvény rendelkezéseinek megfeleléen.

5. A Programhoz valo csatlakozassal a Résztvevé a jelen Szabalyzat rendelkezéseit elfogadja.
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6. A Programban valé részvétel érdekében a Résztvevé a Programhoz vald csatlakozassal
hozzajarul ahhoz, hogy a regisztracié soran a Szervez0 részére megadott személyes adatait a
Dakea PRO.app Alkalmazas Szabalyzataval, a Dakea PRO.app Adatvédelmi Szabalyzataval,
valamint a Szolgaltatason elérheté egyéb rendelkezésekkel 6sszhangban kezeljék.

7. A jelen Szabalyzat 2026. januar 1. napjan lép hatalyba, és a Program id6tartamanak végéig
érvényes; egyuttal hatalyon kiviil helyezi a Programra vonatkozé korabbi szabalyzatokat.

1. sz. melléklet

elallasi nyilatkozat sablon

ezt az (rlapot csak akkor kell kitolteni és elkildeni, ha ki kivan lépni a programbal

Public Bridge sp. z o0.0.

ul. Ulanowskiego 9/7,

53-144 Wroctaw, LENGYELORSZAG

e-mail cim: contest(ddakea.com
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dakea

En/mi(*) ez(ton tajékoztatom(*) a Programban valé részvételrél valé lemondasrol.

Vallalkozas Neve/RESZIVEVE tArSaSAT: «...ov i ieiieireeieeiete e

Résztvevd képviseletére felhatalmazott személy keresztneve és vezetékneve:

RS ZEV Y O Ll O ettt ettt et e et e e e e e e e e e e et et e e e e e e e e e e e eaee e

Résztvevd(k) alairasa

(csak az (irlap irasbeli elkiildése esetén)

(*) Térélje a nem kivant opcidt.




